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Demande 
d’aide sous viti-
investissement

Finalisation 
de la 

demande 
d’aide dans le 
télé-service

autorisation 
de 

commencer 
les travaux 

(ACT)

DEMANDEUR

INSTRUCTEUR

Étude de la 
complétude

Acceptation 
dans 

l’enveloppe
NOTIFICATION

Clôture AAP

Accusé 
enregis-
trement

demande

Date ACT Aide accordée

Avis commission 
régionale
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DEMANDEUR SERVICE TERRITORIAL FAM

Demande de 
modification 

sous viti-
investissement

Si factures 
différentes des 
devis déposés

Instruction 
Notification 
modificative

Demande de 
paiement sous 

viti-
investissement

Préparation du 
contrôle

Contrôle sur 
place

Liquidation Paiement

MAXIMUM UN AN ENTRE LE DEPOT D’UNE DEMANDE COMPLETE ET LE PAIEMENT
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viti-investissement@franceagrimer.fr ou 0173302500 en précisant avec le plus de détails possible le problème 
rencontré et en joignant des captures d’écran


